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 سِياسَةُ وَسائِلِ التَّواصُلِ الاجتِماعِي  

 2025 أغسطس/تمّوزمُعتمَدَةٌ مِنْ: مَجلِسِ الِإدارةِ                                                         التّاريخ: 

 

 لا يوجدالتّاريخ:                                                                        آخِرُ مُراجَعَة  

 

 2027 أغسطس/تمّوزالتّاريخ:                                                           سَنَتَيْن: بَعْدَ  التّالِيَةُ  المُراجَعَةُ 

 

 
 الَأهْدافُ 

 
مَةَ لِإدارةِ حِساباتِ المَدرَسَةِ على وَسائِلِ الت  تُبَيِّنُ هذِهِ  ياسَةُ الهَيكَلَةَ، والأدوارَ، والمسؤوليّاتِ، والِإجْراءاتِ المُنظِّ واصُلِ  السِّ

 .الاجتِماعِيِّ 
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 الغَرَضُ  - 1

ياسَةِ هُوَ ضَمانُ أَنْ تَكُونَ عَمَليّاتُ إِنشاءِ  ، وإِدار  صَفَحاتِ  الغَرَضُ مِنْ هذِهِ السِّ في المَدرَسَةِ   ها، واِسْتِخدامِ تِهاوَسائِلِ الت واصُلِ الاجتِماعِيِّ
لَةِ، وَقَوانينِ حِ  مايةِ البَياناتِ في دَولةِ الِإماراتِ العَرَبِيّةِ المُت حِدَةِ، مَسؤولةً، وَأَخْلاقِيّةً، وَمُتَوافِقَةً تَمامًا مَعَ المُتَطَل باتِ المَحلِّيّةِ وَالقَوانينِ ذاتِ الصِّ

ياسَةُ إِلى حِمايةِ خُصوصِيّةِ الطّلّابِ وَكَرَامَ وَإِشعارِ حِمايةِ البَياناتِ العامِّ في المَدرَسَ  قْمِي ةِ. وَتَهْدِفُ هذِهِ السِّ  هِمْ تِ ةِ، وَسِياسَةِ الوَسائِلِ الر 
 .كينِ مُشارَكَة  إِيجابِيّة  وآمِنَة  وَقانونِيّة  عَبْرَ وَسائِلِ الت واصُلِ الاجتِماعِيِّ لعاملينَ وَالمُجتَمَعِ بِشَكل  عامّ ، مَعَ تَمكذلِكَ لِ وَ  تِهِمْ،وَسُمْعَ 

 

 النِ طاقُ  - 2

ياسَةُ  هذِهِ  تَسري   :يَأْتي ما على السِّ

سْمِي ةِ  الاجتِماعِيِّ  الت واصُلِ  وَسائِلِ  وَحِساباتِ  مَنابِرِ ال جَميعِ  •  مَعَ  الت فاعُلِ  أو الت سويقِ  أو لِلت واصُلِ  المَدرَسَةُ  تَسْتَخدِمُها الّتي الر 
 .المُجتَمَعِ 

مي الْأَوْصِياءِ /وَالَأهالِي وَالعَاملينَ  الط لَبةِ  جَميعِ  •   هِ نَشْرِ  بالمَدرَسَةِ أَو تَعَل قِ المُ  مُحتَوى ال إِدارةِ  في المُشارِكينَ   الخارِجِيّينَ  الخِدْماتِ  وَمُقَدِّ
 .تِهِ مُراجَعَ  أَو

خصِيّةِ  الحِساباتِ  جَميعِ  •  .مُباشَرَة    غَيْرِ  أَوالمَدرَسَةِ  إِلى مُباشَرَة   بِطَريقَة    الت عرُّفُ  خِلالِها مِنْ  يُمكِنُ  الّتي طاقَمِ الْعَمَلِ،لِ  الش 

 

ياسَةِ  - 3  بياناتُ السِ 
سْمِيَّةُ   الحِساباتُ  - 3.1  :الاجتِماعِي ِ  التَّواصُلِ  وَسائِلِ  على الرَّ

  ،Facebook ،Instagram، X (Twitter): مِثْل المُعتمَدَةِ  المَنابِرِ  في رَسْمِي ة   حِسابات  عَلى  المَدرَسَةُ  سَتَحْتَفِظُ 
LinkedIn، YouTube.  ُي ة    مُوافَقَة   على الحُصولُ  ويَلْزَم  في  وَالاتِّصالِ  الت سويقِ  وَقِسْمِ  المَدرَسَةِ  مُديرِ  مِنْ  خَطِّ

®SABIS   ِنشاء سْمِي ةِ  الحِساباتِ  جَميعُ  .إِضافِي ة   مَنابِرَ  أَيِّ  لِإِ  .للمَدرَسَةِ  مِلكٌ  هِيَ  الر 
 :  وَالتَّفاعُل المُحتَوى  مَعاييرُ  - 3.2

 :مَنشور   مُحتَوى  كُلُّ  يَكُونَ  أَنْ  جِبُ يَ 
 .وَقِيَمِها المَدرَسَةِ  رِسالةِ  مَعَ  وَمُت سِقًا وَشامِلًا  مُحْتَرِمًا •
  حِمايةِ  وَإِشعارِ  الِإماراتِ، دَولةِ  في البَياناتِ  حِمايةِ  وَقَوانينِ  ،8.3وَ  ADEK 8.2 سِياسَتَي مَعَ  مُتَوافِقًا •

 .العامّ  البَياناتِ 
ياسِيّةِ  المُحتَوياتِ  مِنَ  خالِيًا • ينيّةِ  أَو السِّ  .ثَقافِيًّا الحَسّاسَةِ  أَو الدِّ
لِ  المُمَثِّلِ  مِنَ  وَمُعتمَدًا مُراجَعًا •  .الن شْرِ  قَبْلَ  الت سويقِ  فَريقِ   أَو المَدرَسَةِ  في المُخَو 
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وَرِ  نَشْر   أَو تَأشير   أَو تَسمِيَة   أَي   وَمُتَجَنِّبًا الطّلّابِ، خُصوصًا الَأفْرادِ، هُوِيّاتِ  على حافِظًامُ  •  غَيْرِ  لِلصُّ

 .المُعتمَدَةِ 
عًا • ؛ لِلت فاعُلِ  مُشَجِّ  .3.4 البَندِ  وَفْقَ  اللّائِقَةِ  غيرِ  الت عليقاتِ  مُعالَجَةُ  وَيَجِبُ  الِإيجابِيِّ
لْبِي ةِ، الت عليقاتِ  على مُباشِرَة   رَدود   أَو  عامّة   نِقاشات   في الدُّخولَ  مُتَجَنِّبًا • كاوى  تُعالَجَ  أَنْ  عَلى الس   . داخِلِيًّا الش 

وَرِ  الَأسماءِ  استِخدامُ  - 3.3 بِ  وَالفِيدْيوهاتِ  وَالصُّ  : لِلط لّ 
  وَلِيِّ  مُوافَقَةِ  على الحُصولِ  بَعدَ  إِلّا  فِيدْيوهاتِهِم  أَو صُوَرَهُم أَو الطّلّابِ  أَسماءَ  يَتَضَم نُ  مُحتَوى  أَيُّ  يُنشَرُ  لا •

وَرِ وَالْفيديوهاتِ  ،البَياناتِ  لِمُعالجَةِ  المُوافَقَةِ  نَمُوذَجِ  خِلالِ  مِنْ  الَأقَلّ  عَلى واحِد   أَمر     لِغايَات   وَالْتِقاطِ الصُّ
 .تَسويقيّة  

قْمِي ةِ  طِ الوَسائِ  وَسِياسَةِ  العامِّ  البَياناتِ  حِمايةِ  إِشعارِ  مَعَ  الن شْرُ  يَتَوافَقَ يَجِبُ أَنْ  •  .الر 
. المُستَقبَلِ  الن شْرِ  في المَوَادِّ  استِخدامُ  يَتَوَق فُ  المُوافَقَةِ، سَحْبِ  عِندَ  •  يِّ

 : التَّعليقاتِ  إِدارةُ الْمُراجَعَةُ التَّعْديلِيَّةُ وَ  - 3.4
 .للمَدرَسَةِ  التّابِعَةِ  الاجتِماعِيِّ  الت واصُلِ  مَنابِرِ  جَميعِ  لِلِْْشْرافِ عَلى أَكْثَرَ   أَو واحِدًا مُشرِفًا المَدرَسَةِ  مُديرُ  يُعَيِّنُ 

 المُشرِفِ: مَسؤولي اتُ  •
o  ُسْمِي ةِ.  المُستخدِمونَ  يُنشِئُه الّذي وَالمُحتَوى  وَالمَذكوراتِ  الت عليقاتِ  مُراقَبَة  عَلى هذهِ المَنابِرِ الر 
o  ُؤُها. إِخفا أَو، ثَقافِيًّا  المُناسِبَةِ  غَيْرِ  أَو  الضّارّةِ  أَو المُسيئَةِ  الت عليقاتِ  إِزالَة 
o  ُشًا يَتَضَم نُ  مُحتَوى  أَيِّ  رَفْض  تُهُ.إِزالَ أَوْ  ،تَنَمُّرًا أَو تَمييزًا أَو تَحرُّ

 الحَوادثِ: مَعَ  التَّعامُلِ  إِجراءاتُ   •
o وَإِبلاغِ  الحادِثَةِ  بِتوثيقِ  المُشرِفُ  يَقُومُ  الِإلِكترُونِي ةِ، الِإساءَةِ  أَو الت شهيرِ  أَو الهُوِيّةِ  انْتِحالِ  حالَةِ  في 

 .فَوْرًا المُديرِ 
 : المُرورِ  كَلِماتِ  وَحِمايَةُ   وَالَأمْنُ  الوُصولُ  - 3.5

سْمِي ةِ  الحِساباتِ  إِلى الوُصولُ  يُمْنَحُ  • لينَ  لِلعاملينَ  الر   .فَقَط المُخَو 
 . دَوْرِيًّا تَغييرُها ، كَما يَجِبُ وَمُتَفَرِّدَة   قويّة   مُرور   كَلِماتِ  استِخدامُ  جِبُ يَ  •
يّةِ  الآمِنِ  الدُّخولِ  تَسجيلِ  اِستِخدامُ  يَجِبُ  •  .تَوافُرِها عِندَ  2FA الثُّنائيِّ  الت حقُّقِ  وَخاصِّ
ل   غَيْرِ  استخدام   أَي   إِن   •  .تَأديبِي ة   إِجراءات   إِلى تُؤَدّي قَد مُخالَفَةٌ  هِيَ  الدُّخولِ  لِمَعلوماتِ  مُشارَكَة  أَي ةَ  أَو مُخو 

 : وَالامتِثالُ  المُراقَبَةُ  - 3.6
 لِضَمانِ  رَسْمِي ة ، غَيْرَ  أَو كانَتْ  رَسْمِي ةً  بِها، المُتَعَلِّقَةِ  الت واصُلِ  قُنُواتِ   كُل   مُنتَظَم   بِشَكل   المَدرَسَةُ  تُراقِبُ  •

ياسَةِ  متِثالِ الا  .لِلسِّ
لَة    غَيْرِ  صَفَحات   أَو حِسابات   أَيُّ  تُبل غُ  •  . لِلمُراجَعَةِ  المُديرِ  إلى لمَدرَسَةِ ا لِتَمْثيلِ  مُخو 
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خصِيَّةُ   الحِساباتُ  - 3.7  طاقمِ الْمَدْرَسَةِ:  لِأَفرادِ  الشَّ

خصِي ةَ  حِساباتِهِم الطّاقمِ الْمَدْرَسِيِّ  أَفرادُ  يُديرَ   أَنْ  يُمكِنُ  روطِ  وَفْقَ  الش   :الآتِيَةِ  الشُّ
 . الِإدارةِ  أَو لِلت سْجيلِ  الِإلِكترُونِيِّ  المَدرَسَةِ  بَريدِ  استِخدامِ  عَدَمُ  •
 .الخُصوصِيّةِ  خَياراتِ  مِنْ  مُمكِن   مُسْتَوًى  أعَلى استِخدامُ  •
 .LinkedIn مِثْلَ  نِي ةِ المِهْ  المَنابِرِ  في إِلاّ ، المَدرَسَةَ  يُمَثِّلونَ  أَن هُم إِلى الِإشَارةِ  عَدَمُ  •
خصِي ةِ  الحِساباتِ  على عامًّا 18 دون  السّابِقينَ  أَو الحاليّينَ  الطّلّابِ  مُتابَعَةِ  أَو قَبولِ  عَدَمُ  •  . الش 
 . الحاليّينَ  الطّلّابِ  أهَالِي مِنْ  الت واصُلِ  دَعَواتِ  قَبولِ  عَدَمُ  •
خصِي ةِ  الحِساباتِ  استِخدامِ  عَدَمُ  •   الر سائِلِ  تَطْبيقاتِ  خِلالِ  مِنْ  الَأهالِي أَو الطّلّابِ  مَعَ  لِلت واصُلِ  الش 

(WhatsApp، Telegram، Signal، غَيرُها .) 
 .يُنشَرُ  ما كُلِّ  في العَرَبِي ةِ المُت حِدَةِ  الِإماراتِ  دَولةِ  في الث قافِي ةِ  القِيَمِ  مُراعاةُ  •
 . المَدرَسَةِ  بِسُمْعَةِ  يَضُرُّ  قَد مُحتَوًى  أَو سِرِّي ة   بَيانات   ةِ أَي   مُشارَكَةِ  عَدَمُ  •

تِ  وَحِفْظُ  البَياناتِ  حِمايةُ  - 3.8 جِلّ   :  السِ 
  وَسِياسَةَ  العام   البَياناتِ  حِمايةِ  إِشعارَ  الاجتِماعِيِّ  الت واصُلِ  وَسائِلِ  لِأغراضِ  البَياناتِ  بِمُعالجَةِ  يَتَعَل قُ  ما كُلُّ  يَت بِعُ 

قْمِي ةِ طِ الوَسائِ   .المَدرَسَةِ  في الر 
 

 وَالمَسْؤولِي اتُ  الَأدْوارُ  -4
ياسَةِ، تَطبيقَ  يَضمَنُ  : المَدْرَسَةِ  مُديرُ  •  الجِهاتِ  لِتَعْليماتِ  الِامتِثالَ  وَيَضْمَنُ  الِإعلامِي ةِ، الن شاطاتِ  على وَيُوَافِقُ  السِّ

سْمِي ةِ   .الر 
 .اللّائِقِ  غَيْرَ   المُحتَوى  وَيُزِيلونَ  الت فاعُلَ،  وَيُديرونَ  المُحتَوى، يُراقِبونَ  :المُشْرِفونَ  •
ياسَةِ  بِهذِهِ  يَلتَزِمونَ  العامِلونَ: •  .رَقْمِيّ    تَفاعُل   كُلِّ  في الحِكمةَ  وَيُمارِسونَ  السِّ
 . المُرورِ  كَلِماتِ  وَحِمايةَ  النِّظامِ  أَمْنَ  يُديرُ  :المَعلوماتِ  تِقْنِي ةِ  قِسْمُ  •
مونَ  :الأهالي وَالَأوْصِياءُ  • رورِي ةَ  المُوافَقَةَ  يُقَدِّ  .سَحبِها عِندَ   المَدرَسَةَ  وَيُخطِرونَ   الطّلّابِ، لِمُشارَكَةِ   الض 

 

ياسَةِ  مُراجَعَةُ  -5  السِ 

ياسَةُ  هذِهِ  تُراجَعُ  قابِي ةِ  الجِهاتِ  تَعْليماتِ  أَو الت شْريعِ  في تَغييرات   وُجودِ  عِندَ  أَوْ  سَنَوِيًّا السِّ  جَميعُ  وَسَتُبل غُ . الدّاخِلِي ةِ  الِإجراءاتِ  أَو الر 
لَةِ الَأطْرافِ   .تَحديثات   ةِ بِأَيّ   ذاتِ الصِّ

 


